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TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente reglamento es de cardcter interno y tiene por objeto regular el
servicio de Beneficio Mutual con que cuentan los socios de Cooperativa de Ahorro y
Préstamo Caja Popular Atemajac SC de AP de RL de CV, siendo aplicable a la totalidad de los
socios que cumplan con los requisitos del presente.

Articulo 2.- Este ordenamiento se expide con fundamento en lo dispuesto por el articulo 21
de los Estatutos de la Sociedad.

Articulo 3.- Para efectos del reglamento, se entendera por:

I. Beneficio Mutual. - Al servicio con que cuentan los socios de Cooperativa de Ahorro
y Préstamo Caja Popular Atemajac SC de AP de RL de CV, para que, en caso de
muerte, le sea entregado a su(s) beneficiario(s), la cantidad de $30,000.00 (Treinta
mil pesos 00/100 M.N.), cantidad que es aportada por los propios socios de manera
solidaria.

Il. Ahorrador Constante. - Al socio que realice el depdsito de $100.00 pesos 0 mas
dentro de cada mes. Se podra considerar a un socio como ahorrador constante, aun
cuando aquel en un periodo de 6 meses inmediatos anteriores a su fallecimiento,
hubiese incumplido en una ocasion.
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lll. Abono.- Es la cantidad que se paga en forma parcial para cubrir el préstamo en la
fecha indicada en el plan de pagos.

I.  Beneficiario(s). - A la(s) persona(s) que designa el socio en los formatos
establecidos.

Articulo 4.- La cantidad que aportan los socios, se descontara de su ahorro de manera anual.
Dicho descuento se calculara de la siguiente manera: al término del ejercicio, se sumaran
las cantidades entregadas a todos los beneficiarios de socios fallecidos durante el afio y el
total se dividird entre el nimero de socios que tengan ahorro, resultando la cantidad a
descontar, la cual no excedera de $150.00 (ciento cincuenta pesos 00/100 M.N.) anuales
independientemente del nimero de socios fallecidos, en virtud de que dicha cantidad
corresponderd al pago de la prima de seguro que para tal efecto se contrate para dar
cumplimiento a la ley de la materia.

A los socios que se retiren durante el afio, se les descontaran de su ahorro en base a la
siguiente tabla:

Cancelacion de Ene - Jun Cancelacion de Jul - Dic
$75.00 $150.00

TITULO Il
DE LOS REQUISITOS DE PROCEDENCIA

Articulo 5.- Serdn sujetos de este beneficio, los beneficiarios de los socios que, al momento
de su fallecimiento, hubiesen cubierto los siguientes requisitos:
e Tener mds de 6 meses de antigliedad;
e Sj el socio es mayor a 70 anos de edad, contar con una antigliedad minima de 10
afios como socio;
e Notener mds de 2 abonos vencidos en su(s) préstamo(s); a la fecha de fallecimiento.
e Ser un ahorrador constante. Excepto a aquellos socios que por razén de salud o
imposibilidad de cumplimiento acreditada (recetas médicas, resultados de estudio,
partes médicos, etc), se dispensara dicha obligaciéon durante los 180 dias naturales
inmediatos anteriores a su fallecimiento, debiendo haber sido ahorrador constante
antes de dicho plazo.
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TITULO 1Nl
DE LOS BENEFICIARIO

Articulo 6.- Tendran derecho a recibir el Beneficio Mutual el(los) beneficiario(s) que el socio
haya designado.

La designacién del(os) beneficiario(s) debera llevarse a cabo en forma fehaciente y por
escrito en la solicitud de ingreso de la cooperativa que debera estar firmada por el socio, o
bien en los documentos o formatos que determine la sociedad.

En caso de que el socio designe dos o mas beneficiarios, éste debera de establecer el
porcentaje de distribucidn que le corresponda a cada beneficiario, de lo contrario el
beneficio se dividira en partes iguales.

Articulo 7.- El socio podrda modificar su(s) beneficiario(s) cuantas veces lo considere
necesario, siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos en el articulo anterior,
entendiendo que los nuevos nombramientos revocaran a los anteriores.

Articulo 8.- En caso de que el socio no hubiera seialado beneficiario, que éste sea menor
de edad o que se encuentre disminuido de sus facultades mentales, la sociedad actuara de
conformidad con lo establecido en la Legislacion Civil aplicable.

TITULO IV
DEL PROCESO DE SOLICITUD

Articulo 9.- El beneficiario o familiar deberd presentar a la Cooperativa en un plazo maximo
de 90 dias naturales de producido el fallecimiento.

Articulo 10.- Para efectuar el tramite, el(los) beneficiario(s) o sus familiares deberan exhibir
los siguientes documentos:
Del socio
e Libreta del Socio
e |dentificacion oficial vigente (INE, Pasaporte, Cedula Profesional)
e Comprobante de domicilio que coincida con la identificacion
e 2 copias certificadas de Acta de Defuncidn (en caso de fallecer en el extranjero
deberan presentar acta apostillada)
e 2 Copia certificadas de Acta de Nacimiento.
e CURP
Del(los) Beneficiario(s):
e |dentificacion oficial vigente (INE, Pasaporte, Cedula Profesional)
e Comprobante de domicilio que coincida con la identificacidon
e 2 Copia certificadas de Acta de Nacimiento.
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Diferencias en datos.

En el caso de que exista una diferencia en nombres y/o fechas de nacimiento en los
documentos presentados del socio y beneficiario(s), deberan acudir a un notario publico
para solicitar una carta testimonial, la cual acredita que se refiere a la misma persona.

Beneficiario fallecido.
En el caso de fallecimiento del beneficiario se debera presentar la documentacién
correspondiente agregando acta de defuncion, los familiares deberdn llevar a cabo un juicio
sucesorio, al término del mismo se hard la entrega a la(s) persona(s) que acredite el Juez
como beneficiario(s).

Beneficiario en extranjero.

En caso de que el beneficiario(s) se encuentre en el extranjero y este se encuentre
imposibilitado para acudir a la Cooperativa y requiera asignar algun poder a un tercero,
debera solicitarlo ante el Consulado Mexicano, el poder debera tener facultades de dominio
para la Cooperativa. (ademas de presentar la documentacion que le corresponde).

Fallecimiento por homicidio.
Es caso de fallecimiento por homicidio el beneficiario deberd presentar copia de la Carpeta
de Investigacion.

Articulo 11.- La presentacion de la documentacion completa fuera del término estipulado
(articulo 9) ocasionara la pérdida de este beneficio.

TITULO V
DE LA RESOLUCION

Articulo 12.- Recibida la documentacion completa, la Cooperativa analizard la
documentacién, llevando a cabo el proceso interno, realizando la entrega del beneficio en
un plazo no mayor a 120 dias habiles.

Articulo 13.- Emitida la resolucién, la cooperativa notificarad la respuesta de la solicitud
al(los) beneficiario(s).

TITULO VI
DE LAS CAUSAS DE EXCLUSION

Articulo 14.- La Cooperativa no pagara estos beneficios en los siguientes casos:
|.- En caso de suicidio del socio;
Il.- No cumplir con los requisitos del articulo 5 del presente reglamento;
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lll.- Cuando el socio fallezca por lesiones recibidas a consecuencias de su participacién en
actos o hechos vandalicos o delictivos intencionales;

IV.- En caso de muerte por desastres naturales, terremotos, huracanes, inundaciones, etc.;
V.- Cuando la persona padezca una enfermedad incurable o terminal, de la cual no hubiera
sido notificada la cooperativa y ésta sin conocimiento de la enfermedad diera por aceptado
al socio;

VI.- Cuando el socio padezca de sus facultades mentales y la cooperativa no haya sido
notificada al respecto.

VIl.- Cuando el socio deje de pertenecer a la cooperativa, ya sea en forma voluntaria o por
exclusién. Asimismo, cuando se encuentre suspendido de sus derechos o cuando incurra en
lo descrito por los numerales 16, 17 y 18 de los Estatutos de la cooperativa.

VIII.- Por enfermedad terminal de manera enunciativa y no limitativa tales como sindrome
de inmunodefiencia adquirida (VIH), etc.

IX.- Cuando el socio se encuentre en cobranza extrajudicial o judicial.

X.- Presentar informacion falsa.

Xl.- Si la muerte del socio es causada por homicidio, se pagara la totalidad del beneficio
siempre y cuando no se contravenga lo dispuesto por el articulo 2957 del Cédigo Civil del
Estado de Jalisco, que establece la incapacidad para adquirir por testamento o por intestado
por razén de delito. En cuyo caso no se cubrird el beneficio.

TITULO VII
DE LAS EXCEPCIONES

Articulo 15.- Los casos no previstos por el presente reglamento seran resueltos por el pleno
del Consejo de Administracidn de acuerdo con la normatividad aplicable al caso.

TITULO VIII
DE LA INFORMACION Y MODIFICACION DEL REGLAMENTO

Articulo 16.- Con respecto a la solicitud del Beneficio Mutual, asi como cualquier
informacidén derivada o generada por este proceso, la cooperativa se reserva el derecho de
brindar informacidon exclusivamente al(los) beneficiario(s) o familiar(es) directos que
acrediten parentesco legal con el socio fallecido.

Articulo 17.- En caso de que el(los) familiar(es) o beneficiario(s) presentara(n)
documentacién falsa o alterada, la cooperativa se reservara el derecho de la autorizacion
de cualquiera de los beneficios del presente ordenamiento, sin detrimento de lo que resulte
de la violacidn al Cédigo Penal del Estado de Jalisco.
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TRANSITORIO 1.- El presente reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su aprobacién
por la Asamblea General de Socios y deroga los anteriores.

TRANSITORIO 2.- El deposito minimo mensual entrara en vigor a partir del dia 1 de enero
de 2023.

CONTROL DE CAMBIOS

NO. DE NO. DE NO. DE ACTA DE
CAMBIO REVISION APROBACION

1 1 Acta No. xxxx de |Se ajustd lo referente a:

asamblea 2022 | Articulo 3.- Para efectos del
reglamento, se entendera por:

Il.- Ahorrador Constante. - Al socio que
realice el depdsito de $100.00 pesos o
mas dentro de cada mes. Se podrd
considerar a un socio como ahorrador
constante, aun cuando aquel en un
periodo de 6 meses inmediatos
anteriores a su fallecimiento, hubiese
incumplido en una ocasién.

DESCRIPCION DEL CAMBIO

2 1 Acta No. xxxx de | Se ajusto lo referente a:

asamblea 2022 Articulo 4.- La cantidad que aportan
los socios, se descontara de su ahorro
de manera anual. Dicho descuento se
calculara de la siguiente manera: al
término del ejercicio, se sumaran las
cantidades entregadas a todos los
beneficiarios de socios fallecidos
durante el afio y el total se dividira
entre el nimero de socios que tengan
ahorro, resultando la cantidad a
descontar, la cual no excederd de
$150.00 (ciento cincuenta pesos
00/100 M.N.) anuales
independientemente del nimero de
socios fallecidos, en virtud de que
dicha cantidad corresponderd al pago
de la prima de seguro que para tal
efecto se contrate para dar
cumplimiento a la ley de la materia.
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A los socios que se retiren durante el
ano, se les descontaran de su ahorro
en base a la siguiente tabla:

Cancelacion de Cancelacion de
Ene - Jun Jul - Dic
$75.00 $150.00

3 1 Acta No. xxxx de
asamblea 2022

Se ajusto lo referente a:

Articulo 5.- Serdn sujetos de este
beneficio, los beneficiarios de los
socios que, al momento de su
fallecimiento, hubiesen cubierto los
siguientes requisitos:

e Si el socio es mayor a 70 anos
de edad, contar con una
antigliedad minima de 10 afios
€COmMo Socio;

e No tener mas de 2 abonos
vencidos en su(s) préstamo(s);
a la fecha de fallecimiento.

Ser un ahorrador constante. Excepto a
aquellos socios que por razén de salud
o imposibilidad de cumplimiento
acreditada (recetas médicas,
resultados de estudio, partes médicos,
etc), se dispensard dicha obligacidn
durante los 180 dias naturales
inmediatos anteriores a su
fallecimiento, debiendo haber sido
ahorrador constante antes de dicho
plazo.

4 1 Acta No. xxxx de
asamblea 2022

Se ajusté lo referente a:
Articulo 10.- Para efectuar el tramite,
el(los) beneficiario(s) o sus familiares
deberdan exhibir los siguientes
documentos:
Del socio

e Libreta del Socio

g 4 & B .
AN(:/)é e suefios compartidos

Av. Federalismo Nte. 2605, Col. Atemajac del Valle;
Zapopan Jal. Tel. 3336-929206

www.cpatemajac.coop




N AaNwEEE

( . \M.S.e-'g;ag

Profesional)

e Comprobante de domicilio que
coincida con la identificacion

e 2 copias certificadas de Acta
de Defuncién (en caso de
fallecer en el extranjero
deberan presentar acta

apostillada)

e 2 Copia certificadas de Acta de
Nacimiento.

e CURP

Del(los) Beneficiario(s):

e |dentificacidn oficial vigente
(INE, Pasaporte, Cedula
Profesional)

e Comprobante de domicilio que
coincida con la identificacién

e 2 Copia certificadas de Acta de
Nacimiento.

Diferencias en datos.

En el caso de que exista una diferencia
en nombres y/o fechas de nacimiento
en los documentos presentados del
socio y beneficiario(s), deberan acudir
a un notario publico para solicitar una
carta testimonial, la cual acredita que
se refiere a la misma persona.

Beneficiario fallecido.

En el caso de fallecimiento del
beneficiario se deberd presentar la
documentacién correspondiente
agregando acta de defuncién, los
familiares deberan llevar a cabo un
juicio sucesorio, al término del mismo
se hard la entrega a la(s) persona(s)
que acredite el Juez como
beneficiario(s).

Beneficiario en extranjero.
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encuentre imposibilitado para acudir a
la Cooperativa y requiera asignar algun
poder a un tercero, debera solicitarlo
ante el Consulado Mexicano, el poder
deberd tener facultades de dominio
para la Cooperativa. (ademas de
presentar la documentacién que le
corresponde).

Fallecimiento por homicidio.

Es caso de fallecimiento por homicidio
el beneficiario debera presentar copia
de la Carpeta de Investigacion.

5 1 Acta No. xxxx de
asamblea 2022

Se ajusto lo referente a:

Articulo 11.- La presentacion de la
documentacién completa fuera del
término  estipulado (articulo 9)
ocasionard la pérdida de este
beneficio.

6 1 Acta No. xxxx de
asamblea 2022

Se ajusté lo referente a:

Articulo 12.- Recibida la
documentacién completa, la
Cooperativa analizara la

documentacion, llevando a cabo el
proceso interno, realizando la entrega
del beneficio en un plazo no mayor a
120 dias habiles.

Articulo 13.- Emitida la resolucion, la
cooperativa notificara la respuesta de
la solicitud al(los) beneficiario(s).

7 1 Acta No. xxxx de
asamblea 2022

Se ajusté lo referente a:

Articulo 16.- Con respecto a la solicitud
del Beneficio Mutual, asi como
cualquier informaciéon derivada o
generada por este proceso, la
cooperativa se reserva el derecho de
brindar informacién exclusivamente
al(los) beneficiario(s) o familiar(es)
directos que acrediten parentesco
legal con el socio fallecido.

YE 4 > d . i
AN(;)é e suefios compartidos

Av. Federalismo Nte. 2605, Col. Atemajac del Valle;
Zapopan Jal. Tel. 3336-929206

www.cpatemajac.coop




( . \Atlsleilglac

N ASsNsEEE [ 4

familiar(es) o beneficiario(s)
presentara(n) documentacion falsa o
alterada, la cooperativa se reservara el
derecho de Ila autorizacion de
cualquiera de los beneficios del
presente ordenamiento, sin
detrimento de lo que resulte de la
violacion al Codigo Penal del Estado de
Jalisco.

8 1 Acta No. xxxx de | Se adhirié lo referente a:

asamblea 2022 TRANSITORIO 1.- El presente
reglamento entrara en vigor al dia
siguiente de su aprobacién por la
Asamblea General de Socios y deroga
los anteriores.

TRANSITORIO 2.- El deposito minimo
mensual entrara en vigor a partir del
dia 1 de enero de 2023.

“POR UN PATRIMONIO COMPARTIDO”
COOPERATIVA DE AHORRO Y PRESTAMO
CAJA POPULAR ATEMAIJAC SC DE AP DE RL DE CV
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